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Asunto: Solicitud de informacién

En el marco de las actuaciones practicadas por la Subdireccién General de Inspeccion de
Datos con objeto de aclarar los términos de una denuncia, presentada ante esta Agencia
con fecha 3 de mayo de 2012, le solicito que en el plazo de diez dias habiles nos haga
llegar la siguiente informacién en relacion con el sistema de videovigilancia instalado en
CENTRO COMERCIAL SPLAU sito en CORNELLA PRAT (BARCELONA):

Identificacion del responsable del citado sistema (Nombre completo y NIF o razén
social y CIF) y teléfonos de contacto.

- Informacién sobre la identidad de la persona o empresa que realizo la instalacién
del sistema de videovigilancia y relacién con el responsable del local. En caso de
ser un tercero, adjuntar copia del contrato de instalacion.

- Explicar claramente las causas que han motivado la instalacién de las citadas
camaras y cual es la finalidad de su instalacion.

- Adjuntar fotografia del cartel o carteles donde se informa de la existencia de
camaras de videovigilancia y en los que se identifique al responsable ante quien
puedan ejercitarse los derechos a los que se refieren los articulos 15 y siguientes
de la Ley Organica 15/1999. Debera indicar la ubicacion de dichos carteles.

La Agencia Espafiola de Proteccién de Datos pone a su disposicion modelo de
cartel informativo de zona videovigilada con el fin de dar cumplimiento al articulo
3.a de la Instruccién 1/2006 en la web de esta Agencia:

https://www.aqu.es/porta!webAGPD/canaIresponsab!e/videoviqilancia/c
ommon/Logo videovigilancia Version 2.6.pdf

- Adjuntar modelo del formulario informativo que, debidamente cumplimentado, ha
de estar a disposicion de los ciudadanos segun se recoge en el articulo 3.b de Ia
Instrucciéon 1/2006 e informar del procedimiento establecido para distribuir los
formularios ante una peticién del mismo.

La Agencia Espariola de Proteccion de Datos pone a su disposicion modelos de
formularios informativos con el fin de dar cumplimiento al articulo 3.b de la referida
Instruccién en la web de esta Agencia:

httg_)s://www.aggd.es/gortaIwebAGPD/canaIresQonsable/videovigilancia/c
ommon/CLAUSULA _INFORMATIVA.pdf
- Detalle del nimero de camaras- instaladas y lugares donde se encuentran
ubicadas indicando si las mismas disponen de zoom y posibilidad de movimiento.

Debera presentar una relacion de las camaras instaladas identificando cada una
de ellas con un nimero sobre un croquis o plano de situacion.

- Para cada una de las cdmaras instaladas en el exterior adjuntar:
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o Fotografia de las camaras con indicaciéon expresa del numero con que se
identifica sobre el croquis o plano de situacion.

o Fotografia de la imagen que capta cada una de las camaras exteriores
visualizada sobre el monitor del sistema de videovigilancia indicando el
numero de la camara que capta dicha imagen.

- Si el sistema de videovigilancia utiliza monitores donde se visualizan las imagenes
captadas por las cdmaras, aportar fotografias que permitan acreditar la ubicacién
de los mismos.

- Detalle de las personas que pueden acceder al sistema de videovigilancia
instalado. Si el acceso esta permitido a terceros, adjuntar copia del contrato
correspondiente.

- En el caso de grabarse las imagenes, describir el sistema utilizado, quién accede
al mismo y detallar el tiempo de conservacion de las mismas. En este caso,
ademas, adjuntar el cédigo de inscripcion del fichero en el Registro General de
Proteccion de Datos de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos o en su
defecto, solicitud de inscripcion del fichero en el citado Registro y copia del
documento de seguridad.

- Si el sistema de videovigilancia esta conectado a una central de alarmas:

o Identificacion de la empresa de seguridad que ha realizado la instalacion
de las videocamaras y copia del contrato de prestacion de servicios
firmado con la misma.

o Copia de la documentacién acreditativa de que la empresa de seguridad
esta autorizada por el érgano administrativo competente del Ministerio del
Interior como empresa de seguridad privada y nimero de acreditacion.

o Copia de documentacién que permita comprobar que la empresa de
seguridad ha notificado las caracteristicas de la citada instalacion a la
autoridad competente en materia de seguridad privada.

- Detallar el procedimiento empleado para informar a los trabajadores de la finalidad
por la cual se han instalado las cadmaras de videovigilancia y adjuntar la
documentacion acreditativa del cumplimiento del citado procedimiento.

En cumplimiento del articulo 5 de la Ley Orgénica 15/1999, se le informa de que los datos de caracter personal se incluyen en el fichero
denominado “Expedientes de la Inspeccién de Datos”, creado por Resolucion de 27 de julio de 2001. La finalidad del fichero es la gestion y
tramitacion de expedientes de la Inspeccion de Datos. Pueden ser destinatarios de la informacion los interesados en los procedimientos, los
organos jurisdiccionales, el Ministerio Fiscal, el Defensor del Pueblo, otras Autoridades de Control, las Administraciones Publicas y las Cortes
Generales. El afectado podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicion ante el responsable del tratamiento, la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, calle Jorge Juan n° 6, 28001 Madrid.
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