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Rei.: E10427712012
Asunto: Solicitud de información

En el marco de las actuaciones practicadas por la Subdirección General de lnspección deDatos con objeto de aclarar los términos de una denuncia, presentada ante esta Agenciacon fecha 3 de mayo de 2o12,le solicito que en et ptazo d; ü;r-düiii¡|"" no, nagá
lle-g-gr la-siguisnte información en relación con el sistema de videovigilancü instalado enCENTRO COMERGIAL SPLAU sito en GORNELLA PRAT teenCel-"ÑAii

- ldentificación del responsable del citado sistema (Nombre completo y NIF o razón
social y CIF) y teléfonos de contacto.

- lnformación sobre la identidad de la persona o empresa que realizó la instalación
del sistema de videovigitancia y relación con et resionsable del local. En caso deser un tercero, adjuntar copia del contrato de instalación.

- Explicar claramente fas causas que han motivado la instalación de las citadascámaras y cuál es la finalidad de su instalación.
- Adjuntar fotografía del cartel o carteles donde se informa de la existencia decámaras de v.ideovigilancia y en los que se identifique at rásponsáot" .nt" quienpuedan ejercitarse los derechos a los que se refiereh tos artíiulos is y slguientes

de la Ley orgánica 15/1999. Deberá indicar la ubicación de dichos cartálesl
La Agencia Española de Protección de Datos pone a su disposición modelo decartel informativo de zona videovigilada con el fin de oar cumitirünto al artículo
3.a de la lnstrucción 1t2006 en ra rleb de esta Agencia:

Adjuntar modelo del formutario informativo que, debidamente cumplimentado, hade 
. 
estar a disposición de ros ciudadanós segr:n se recoge ; ;i;ír;iá'llto" r,lnstrucción 112006 e informar del procedimjento estabiecido prrá-JirtriOri, ro.formularios ante una petición del rhismo. ,,i1,,

La Agencia Española de Protgccíón de-.Datos 
:,póne 

a su disposición modelos deformularios informativos con el fin dé dar::cnmplimiento al artículo 3.b de la referida

httPg:/ryry*rpgpd'eFlp=o.{qlg,ghAsPQ/c?l,erre.sponsabre/vide.oviqirancia/c
om monrcmus u lR I ru.roRMef lvA.po'i-. l.-.-

Detalle del número de cámaras'instaladas y lugares donde se encuentran
ubicadas indicando si las mismas disponen Oe áoom- y posibilidad de movimiento.
Deberá presentar una relación de las cámaras ¡nstaládas identificando cada una
de ellas con un número sobre un croquis o plano de situación.
Para cada una de las cámaras instaladas en el exterior adjuntar:

inspeccion@agpd.es
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En cumplimiento del artículo s de la Ley Orgánica f 5/1999, se le informa de que los datos de carácter personal se incluyen en el fichero

áenómiriaoo 
;erp ed¡entes de ta tnspección ie Datos", creado por Resolución de 27 de julio de 2001 . La f¡nal¡dad del fichero es la gestión y

iramitación de eipedientes de la lnépección de Datos. Pueden ser dest¡natarios de la iniormación los ¡nteresados en los procedimientós, los

éiganos jurisO¡ccibnales, el Ministerió Fiscal, el Defensor del Pueblo, otras Autoridades de Control, las Admin¡stracione§ Públicas y las Cortes

céneraÉs. El afectado podrá ejercitar los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición ante el responsable del tratamiento, la

Agencia Española de Protección de Datos, calle Jorge Juan no 6,28001 Madrid.

o Fotografía de las cámaras con ¡ndicación expresa del número con que se
identifica sobre el croquis o plano de situación.

o Fotografía de la imagen que capta cada una de las cámaras exteriores
visualizada sobre el monitor del sistema de videovigilancia indicando el

número de la cámara que capta dicha imagen.

Si el sistema de videovigilancia utiliza monitores donde se visualizan las imágenes
captadas por las cámaras, aportar fotografías que permitan acreditar la ubicación
de los mismos.

Detalle de las personas que pueden acceder al sistema de videovigilancia
instalado. Si el acceso está permitido a terceros, adjuntar cop¡a del contrato
correspondiente.

En el caso de grabarse las imágenesi describir el sistema utilizado, quién accede
al mismo y detallar el tiempo de conservación de las m¡smas. En este caso,

además,'adjuntar el código de inscripción del fichero en el Registro General de
Protección de Datos de la Agencia Española de Protección de Datos o en su

defecto, solicitud de inscripción del fichero en el citado Registro y copia del

documento de seguridad.

Si el sistema de videovigilancia está conectado a una central de alarrnas:

o ldentificación de la empresa de seguridad que ha realizado la instalación
de las videocámaras y copia del contrato de prestación de servicios
firmado con la misma.

o Copia de la documentación acreditativa de que la empresa de seguridad
está autorizada por el órgano administrativo competente del Ministerio del
lnterior como empresa de seguridad privada y número de acreditación.

o Copia de documentación que permita comprobar que la empresa de
seguridad ha notificado las características de la citada instalaciÓn a la

autoridad competente en materia de seguridad privada.

Detallar el procedimiento empleado para informar a los trabaiadores de la finalidad
por la cual se han instalado las cámaras de videovigilancia y adjuntar la

documentación acreditativa del cumplimiento del citado procedimiento.
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